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Reditelka $koly vydava v souladu podle vyhlagky ¢.72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skoléch a skolskych poradenskych zatizenich ve znéni platnych ptedpisti a koncepce poradenskych sluzeb
poskytovanych ve skole, MSMZ CR — &.j.: 27317/2004-24 a dalsich pravnich vychodisek — Natizeni EU
679/2016 ze dne 27.4.2016, obecné nafizeni na ocharnu sobnich udaji, a smérnice feditelky Skoly
k ochrané osobnich tdajt, zékon &. 563/2004 sb., o pedagogickych pracovnicich, vyhl. C. 317/2005 Sb.,
o dalSim vzdélavani pedagogickych pracovnikill tuto smérnici.

1. Poskvtovani poradenské sluzby

1) Poradenska sluzba ve Skole je poskytovana détem, zakim a jejich zakonnym zastupctm.

2) Skolské poradenské zafizeni poskytuje bezplatné standardni poradenské sluzby v rozsahu uvedeném v
ptiloze ¢. 1, a to na zadost zaku a jejich zakonnych zastupci.

3) Skola nebo $kolské poradenské zaiizeni musi pfedem srozumitelné informovat Zaka a jeho zakonného
zastupce 0:

» vsech podstatnych nalezitostech poskytované poradenské sluzby, zejména o povaze, rozsahu,
trvani, cilech a postupech poskytované poradenské sluzby,

» prospéchu, ktery je mozné ocekavat, a o vsech predvidatelnych diisledcich, které mohou vyplynout
z poskytovani poradenské sluzby, i moznych nasledcich, pokud tato sluzba nebude poskytnuta,

» jeho pravech a povinnostech spojenych s poskytovanim poradenskych sluzeb, véetné prava zadat
kdykoli poskytnuti poradenské sluzby znovu, prava podat ndvrh na projednéni podle § 16a odst. 5
skolského zakona, prava zadat o revizi podle § 16b $kolského zakona a prava podat podnét Ceské
Skolni inspekci podle § 174 odst. 5 Skolského zakona, a to prosttednictvim formuléte, jehoZ vzor
je stanoven v piiloze €. 2 k této smérnici.

4) Poradenska sluzba se za¢ne poskytovat bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do tii mesicti ode dne
pfijeti Zadosti, nestanovi-li jiny pravni pfedpis jinak. Podminkou poskytnuti poradenské sluzby je, ze
zadatel poskytl soucinnost potiebnou k naplnéni i€elu poradenské sluzby. Krizova poradenska intervence,
kterou se poskytuje pomoc v naléhavych ohrozujicich situacich, se poskytuje bezprostfedné po piijeti
zadosti.

5) Podptirna opatfeni prvniho az patého stupné se poskytuji vzdy s informovanym souhlasem zakonného
zéastupce zaka.

2. U&el poradenské sluzby ve §kole

Utelem poradenské sluzby 3koly je pfispivat zejména k:
» vytvatreni vhodnych podminek pro zdravy télesny a psychicky vyvoj déti a zakd, pro jejich socialni
Vyvoj, pro rozvoj jejich osobnosti pied zah4jenim vzdélavani a v priabéhu vzdélavani,
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naplnovani vzdélavacich potieb a rozvijeni schopnosti, dovednosti a zajml pred zahdjenim a v
prabéhu vzdélavani,

zjistovani specialnich vzdélavacich potieb zdka a mimofadného nadani zdka, doporucovani
vhodnych podpiirnych opatfeni a vyhodnocovani poskytovani podptirnych opatfeni zaktim se
specialnimi vzdélavacimi potfebami a zdkiim mimotadné nadanym,

prevenci a feSeni vzdélavacich a vychovnych obtizi, prevenci riznych forem rizikového chovani a
dal$ich problému souvisejicich se vzdélavanim a s motivaci k piekonavani problémovych situaci,
vytvaieni vhodnych podminek pro vzdélavani zakti uvedenych v § 16 odst. 9 skolského zakona,
vytvareni vhodnych podminek, forem a zplisobt prace pro zéky, kteii jsou ptislusniky jinych kultur
nebo ziji v odlisnych zivotnich podminkach,

vytvareni vhodnych podminek, forem a zptisobt prace pro zaky nadané a mimotadn¢ nadané,
vhodné volb¢ vzdélavaci cesty a pozdéjsiho profesniho uplatnéni,

podpoie vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zakli nadanych ve Skolach a
Skolskych zatizenich, jakoz i zmirnovani disledkti znevyhodnéni a prevenci jeho prohlubovéani,
metodické podpore pedagogt, kteti se podileji na vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a zakl nadanych,

metodické podpore vychovnych poradctii a skolnich metodiki prevence, asistentii pedagoga a
dalsich pedagogickych i nepedagogickych pracovnikd, ktefi se podileji na zajistovani podplirnych
opatfeni ve vzdélavani zakd,

posileni kvality poskytovanych poradenskych sluzeb zejména prostiednictvim soucinnosti
Skolskych poradenskych zatizeni a Skolnich poradenskych pracovist,

soucinnosti s organy vetejné moci a s pravnickou osobou uvedenou v § 16b odst. 1 Skolského
zéakona.

3. Poskytovani poradenské sluzby ve $kole

1) Skola poskytuje poradenské sluzby prostiednictvim pedagogickych pracovnikd, jejichz &innost je
stanovena v piiloze &. 4 k této smérnici (vychovny poradce, $kolni metodik prevence). Reditelka $koly
zajist'uje prubézné metodické vedeni a odbornou podporu téchto pracovnikd za ucelem zvyseni kvality
poradenskych sluzeb.

2) Knaplnéni vzdélavacich potieb zdka poradenské zatizeni pfi poskytovani poradenskych sluzeb
spolupracuje s dalsimi odborniky.

3) Ve skole jsou zajistovany poradenské sluzby v rozsahu odpovidajicim poctu a vzdélavacim potiebam
zaka Skoly. Zamétuji se zejména na :

VV VYV VVVYV
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poskytovani podplrnych opatieni pro zZaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami,
sledovéni a vyhodnocovani u¢innosti zvolenych podptrnych opatieni,
prevenci skolni netisp&snosti,
kariérové poradenstvi spojujici vzdélavaci, informacni a poradenskou podporu k vhodné volbé
vzdélavaci cesty a pozd&jsimu profesnimu uplatnéni,
podporu vzdélavani a socidlniho zaclenovani zakh z odlisného kulturniho prostfedi a s odliSnymi
zivotnimi podminkami,
podporu vzdélavani zakid nadanych a mimofadné nadanych,
prubéznou a dlouhodobou pé¢i o zédky s vychovnymi ¢i vzdélavacimi obtizemi a vytvareni
ptiznivého socialniho klimatu pro pfijimani kulturnich a jinych odliSnosti ve Skole a Skolském
zatizent,
v€asnou intervenci pii aktualnich problémech u jednotlivych Zaka a tfidnich kolektivi,
pfedchazeni v§em formam rizikového chovani v€etné riznych forem Sikany a diskriminace,
prabézné vyhodnocovani i€innosti preventivnich programt uskute¢iiovanych skolou,
metodickou podporu uciteltim pii pouziti psychologickych a specialné pedagogickych postupti ve
vzdé¢lavaci ¢innosti Skoly,
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spolupraci a komunikaci mezi $kolou a zakonnymi zastupci,
spolupraci skoly pfi poskytovani poradenskych sluzeb se Skolskymi poradenskymi zatizenimi.

4) Skola zpracovava a uskute¢iiuje program poradenskych sluzeb ve $kole, ktery zahrnuje popis a
vymezeni rozsahu Cinnosti pedagogickych pracovnikl, preventivni program Skoly vcetné strategie
predchazeni Skolni netispésnosti, Sikan€ a dalsim projeviim rizikového chovani.

5) PedagogiCti pracovnici se podileji na zajistovani podpurnych opatieni pro zaky se specialnimi
vzdélavacimi potiebami, poskytuji soucinnost Skolskym poradenskym zatizenim a spolupracuji s organy
vetejné moci za uc¢elem ochrany prav zakda.

6) Skola spolupracuje se $kolskym poradenskym zatizenim také v oblasti dalsich sluZeb zajistovanych
pro zéky.

4. Poradenské sluzby ve $kole

Jsou zaméfeny na:

>

>

Y
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prevenci Skolni neuspésnosti (zaméfit se na zaky s vychovnymi a vyukovymi problémy, pravidelné
a dlouhodobé s nimi pracovat, v€as zasahnout pii aktualnich problémech u jednotlivych zak)
prevenci rizikového chovani (zaméfit se na vSechny projevy rizikového chovani, které predchazi
vzniku socidlné patologickych jevi a dalSich problémt souvisejicich se vzdélavanim a s motivaci
k prekonavani problémovych situaci).

kariérové poradenstvi (poskytnout zaktim i jejich zakonnym zastupciim kvalifikovanou radu pii
volbé dalsi vzdélavaci cesty a pozdéjsiho profesniho uplatnéni).

Zaky se specidlnim vzdeélavacimi potrebami (zajistit podminky pro integraci zdka s SVP, zakl
Z jiného kulturniho prostiedi a zakl se socialnim znevyhodnénim, snazit se o rozsifeni moznosti
jejich integrace, budovat piiznivé socialni klima pro vSechny)

Zaky nadané (vytvaret vhodné podminky pro zaky nadané a mimotadné nadané, volit rizné formy
a metody prace k rozvoji jejich nadani)

dalsi vzdelavani pedagogickych pracovnikii (zajistit metodickou podporu, a tim stale rozvijet
pedagogicko-psychologické a specialné pedagogické znalosti a dovednosti pracovniki skoly)
spoluprdaci se zakonnymi zastupci Zdaku (neustale pracovat na dobré spolupraci a komunikace mezi
Skolou a zakonnymi zastupci Zaki)

spolupraci s poradenskymi zarizenimi (prubézné spolupracovat s PPP Cheb, SPC Cheb a AS,
V nezbytnych ptipadech se stfediskem vychovné péce v Karlovych Varech)

logopedickou péci (ptredevSim v matetské Skole se zamétit problémy v mluveni déti, snazit se o
jejich odstranéni, v zavaznych piipadech navrhnout zék.zastupclim komplexni logopedickou péci
u odbornika v Chebu)
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5. Skolska poradenska sluzba. jeji personalni zajiSténi

Poradenska sluzba Zodpovédny pracovnik

prevence Skolni netspésnosti vychovna poradkyné, tiidni ucitelé, vedouci
metodickych komisi, ucitelé jednotlivych
predméti

prevence rizikového chovéni metodicka prevence, vychovny poradce, tfidni
ucitel/ka

kariérové poradenstvi vychovna poradkyné, tfidni ucitel/ka

zéaci s SVP vychovna poradkyné, tfidni ucitel/ka

zéci nadani vychovna poradkyné, tfidni ucitel/ka, ucitelé

jednotlivych pfedmétt

DVPP teditelka Skoly, zastupkyné feditelky Skoly

spoluprace se zdkonnymi zastupci reditelka Skoly, zastupkyné feditelky $koly,
vychovné poradkyné, metodicka prevence, tfidni
ucitel/ka

spolupréce s poradenskymi zatizenimi vychovna poradkyné, feditelka Skoly

logopedicka péce asistentky logopedické péce

6) Pracovnici poskvtujici poradenské sluzby

> vedouci pracovnici skoly — feditelka $koly, zastupkyné feditelky $koly, vedouci uéitelka MS

» poradensti pracovnici skoly — vychovna a kariérova poradkyné, $kolni metodicka prevence,
logopedicky asistent MS, ZS

> dalsi pracovnici Skoly — t¥idni uéitel/ka, koordinator pro piipravu SVP, ugitel vychovy k volbé
povolani, ostatni pedagogové
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6.1 Kontakty na jednotlivé pracovniky

Pracovnik Poradenska sluzba | Telefon E-mail Konzultacni
hodiny
Reditelka §koly | e DVPP 355335174 | martinkova@zshazlov.cz PO
e spoluprace 13:45 - 14:15
s PPP,SPC, SVP nebo po
e spoluprace se predchozi
zak.zéstupci telefonické ¢i
Zastupkyné e koordinace 355335173 | petrzelova@zshazlov.cz pisemne
reditelky skoly ¢innosti domluvé
poradenskych prostiednictvim
sluzeb Bakalara

e spoluprace se
zak.zastupci
Vedouci e spoluprace se 355335372 | barnova@zshazlov.cz
ucitelka MS zastupkyni RS
e spoluprace se
zak.zastupci

Vychovna e 7aci s SVP 355335370 | simkova@zshazlov.cz
poradkyné e 74ci nadani
e prevence Skolni
neuspeésnosti
e kariérové
poradenstvi
Skolni e prevence 355335370 | a.prevratilova@zshazlov.cz
metodicka rizikového
prevence chovani déti a
zaka
Logopedicka e Jogopedicka 355335372 | podholova@zshazlov.cz
asistentka péce 355335370 | cickova@ zshazlov.cz

7) Prace s informacemi a s duvérnymi daty pri poskytovani poradenskych sluzeb

1) Osobni udaje o Zacich a jejich zakonnych zastupcich, ktera se poradensti pracovnici $koly dozvédi
v souvislosti s vykonem své poradenské ¢innosti, jsou ochraiiovany v souladu s natizeni EU 679/2016 ze
dne 27. 4. 2016, obecné natizeni na ochranu osobnich tidajii (GDPR), a smérnice feditele Skoly k ochrané
0sobnich tdaju.

Poradensti pracovnici zejména:

» zachovavaji mlcenlivost o skute¢nostech tykajicich se osobnich tdaji zakl (zakonnych zastupct
zakl),

» dbaji, aby programy, se kterymi pracuji pii poskytovani poradenské sluzby, byly nainstalovany
pouze na ur¢enych pocitacich, byly ptistupné az po piihlaSeni uZivatele ke Skolni pocitacové siti,
pro spusténi programu je nezbytné piihlaSeni uZivatele,

» dokumentaci v listinné podobé ukladaji v uzamykatelné skiini v urenych prostorach skoly,
vydavaji ji na zéklad¢ zadosti odpovédného pracovnika, béhem zpracovani nesmi byt ponechana
bez dozoru, po ukonéeni zpracovani musi byt neprodlené navracena na uréené misto
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Zvlastni pozornost je tieba vénovat citlivym udajim o Zacich.
Citlivymi udaji jsou zejména:
> zdravotni stav zZaka,
» zaveéry pedagogicko-psychologické poradny,
» 1ékatské posudky,
» zavery jinych instituci.
Pti pfedavani informaci, které obsahuji citlivé udaje, podepise zadkonny zastupce zdka souhlas se
zpracovanim citlivych udajt.

V ptipadé, Ze Skola ukon¢i pracovni smlouvu s pracovnikem poskytujicim poradenskou sluzbu, feditelka

Skoly zajisti pfeddni dokumentace a nastrojového vybaveni novému pracovnikovi, popiipadé zajisti
piedani dokumentace do archivu skoly.

V Hazlové dne 14.02.2023 Ing.Hana Martinkova
feditelka Skoly
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Piiloha ¢. 1

Standardni ¢innosti Skoly
|. Standardni ¢innosti vychovného poradce

|.I. Poradenské ¢innosti:

1. Kariérove poradenstvi a poradenska pomoc pri rozhodovani o dalsi vzdelavaci a profesni cesté zZdki,
tj. zejména:

a) koordinace mezi hlavnimi oblastmi kariérového poradenstvi - kariérovym vzdélavanim a diagnosticko-
poradenskymi ¢innostmi zaméfenymi k volbé vzdélavaci cesty zéka,

b) zéakladni skupinova Setfeni k volbé povolani, administrace, zpracovani a interpretace zajmovych
dotaznikli v ramci vlastni odborné kompetence a analyzy preferenci v oblasti volby povolani zak,

¢) individualni Setfeni k volbé povolani a individualni poradenstvi v této oblasti ve spolupraci s tfidnim
ucitelem,

d) poradenstvi zakonnym zastupctiim s ohledem na oc¢ekavani a piedpoklady zakt ve spolupraci s tfidnim
ucitelem,

e) spoluprace se Skolskymi poradenskymi zafizenimi a stfedisky vychovné péce pii zajiStovani
poradenskych sluzeb ptesahujicich kompetence skoly,

f) zajistovani skupinovych navstév zakt Skoly v informacnich poradenskych stiediscich krajskych
poboéek Utadu prace Ceské republiky a poskytovani informaci zakiim a zakonnym zastupctim o moznosti
individudlniho vyuziti informacnich sluzeb téchto stedisek,

g) poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi zakim cizincim se zietelem k jejich specialnim
vzdélavacim potiebam.

2. Vyhledavani a orientacni Setieni Zaku, jejichz vyvoj a vzdélavani vyzaduji zvlastni pozornost a ptiprava
navrhil na dalsi péci o tyto zaky, v€etn¢ spoluprace na piiprave, kontrole a evidenci planu pedagogické
podpory pro zaky s potfebou podplirného opatieni v 1. stupni.

3. Zprostiedkovani vstupni a priubezné diagnostiky specidlnich vzdeélavacich potreb a mimotradného
nadani a intervencnich ¢innosti pro Zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami nebo mimotadné nadané
zéky ve Skolskych poradenskych zatizenich.

4. Spoluprace se Skolskymi poradenskymi zarizenimi pti zajistovani podpirnych opatfeni pro zaky se
specialnimi vzdé€lavacimi potfebami a intervenc¢nich Cinnosti pro Zaky se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami.

5. Priprava podminek pro vzdélavani Zakii se specidlnimi vzdélavacimi potrebami ve Skole, koordinace
poskytovani poradenskych sluzeb témto zakim Skolou a $kolskymi poradenskymi zafizenimi a koordinace
vzdélavacich opatieni u téchto zak.

6. Poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi pro Zaky se specidlnimi vzdélavacimi potFebami a zejména
pro zaky uvedené v § 16 odst. 9 skolského zékona.

I.II. Metodické a informacni Cinnosti

1. Metodicka pomoc pedagogickym pracovnikiim Skoly:

a) v otazkach kariérového rozhodovani zakd,

b) s pfipravou a vyhodnocovanim planu pedagogické podpory,

C) s napliiovanim podpirnych opatieni ve vzdélavani zakl se specialnimi vzdélavacimi potiebami,
d) s tvorbou a vyhodnocovanim individualnich vzdélavacich pland,

e) v praci s nadanymi a mimofadné nadanymi zaky.
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2. Zprostredkovani novych metod pedagogické diagnostiky a intervence pedagogickym pracovnikiim
skoly.

3. Metodicka pomoc pedagogickym pracovnikum Skoly v otdzkach kariérového rozhodovani zaku,
integrace, individualnich vzdé¢lavacich plani, prace s nadanymi zaky apod.

4. Predavani odbornych informaci z oblasti kariérového poradenstvi a péce o zaky se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami pedagogickym pracovnikim skoly.

5. Poskytovani informaci o cinnosti skoly, Skolskych a dalsich poradenskych zarizeni v regionu, 0 jejich
zaméieni, kompetencich a 0 moznostech vyuzivani jejich sluzeb zakim a jejich zakonnym zastupctim.

6. Shromazdovani odbornych zprav a informaci o zacich v poradenské péci dalsich poradenskych zatizeni
a jejich zajisténi v souladu se zdkonem o ochrané osobnich udajt.

1. Vedeni pisemnych zdznamii umoznujicich dolozit rozsah a obsah ¢innosti vychovného poradce,
navrzena a realizovana opatieni.

1. Standardni innosti Skolniho metodika prevence

11.I. Metodické a koordinac¢ni ¢innosti

1. Koordinace tvorby, kontrola, evaluace a participace pfi realizaci minimalniho preventivniho programu
Skoly.

2. Koordinace a participace na realizaci aktivit Skoly zamétenych na prevenci zaskolactvi, zavislosti,
nasili, vandalismu, sexudlniho zneuzivani, zneuzivani sektami, rasismu a xenofobie, prekriminalniho a
krimindlniho chovéani, rizikovych projevii sebepoSkozovani a dalSich projevi rizikového chovani.

3. Metodické vedeni cinnosti pedagogickych pracovnikii Skoly v oblasti prevence rizikového chovani.
Vyhledavani a nastaveni vhodné podpory smétujici k odstranéni rizikového chovani.

4. Koordinace vzdélavani pedagogickych pracovnikii skoly v oblasti prevence rizikového chovani.

5. Individudlni a skupinova prdce se zdky s obtiZzemi v adaptaci, se socialné-vztahovymi problémy, s
rizikovym chovanim a problémy, které negativné ovlivituji jejich vzdélavani.

6. Koordinace pripravy a realizace aktivit zamérenych na zapojovani multikulturnich prvki do
vzdélavaciho procesu a na integraci zaki/cizincl; prioritou v rdmci tohoto procesu je prevence rasizmu,
xenofobie a dalSich jevi, které souviseji s pfijimanim odliSnosti.

7. Koordinace spoluprdace sSkoly s organy statni spravy a samospravy, Které maji v kompetenci
problematiku prevence rizikového chovani, s metodikem preventivnich aktivit v poradné a s
poradenskymi, terapeutickymi, preventivnimi, krizovymi, a dalSimi odbornymi pracovisti, zafizenimi a
institucemi, které ptisobi v oblasti prevence rizikového chovani.

8. Kontaktovani odpovidajiciho odborného pracovisté a participace na intervenci a ndsledné péci v ptipadé
akutniho vyskytu rizikového chovani.

9. Shromazdovani odbornych zprav a informaci o Zdcich v poradenské péci specializovanych
poradenskych zafizeni v rdmci prevence rizikového chovani v souladu se zdkonem o ochrané osobnich
udaja.

10. Vedeni pisemnych zaznamii umoziujicich dolozit rozsah a obsah ¢innosti Skolniho metodika prevence,
navrzena a realizovana opatieni.
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Zakladni Skola a matetska Skola Hazlov, ptispévkova organizace
Smérnice o poskytovani poradenskych sluzeb v zakladni a matetské Skole

I1.11. Informacni ¢innosti

1. Zajistovani a predavani odbornych informaci o problematice rizikového chovani, o nabidkach
programu a projektd, o metodach a forméch specifické primarni prevence pedagogickym pracovnikiim
skoly.

2. Prezentace vysledkii preventivni prace Skoly, ziskavani novych odbornych informaci a zkuSenosti.

3. Vedeni a pribézné aktualizovani databaze spolupracovnikii skoly pro oblast prevence rizikového
chovani, zejména organt statni spravy a samospravy, stiedisek vychovné péce, poskytovatell socialnich
sluZeb, zdravotnickych zafizeni, Policie Ceské republiky, organti socialné-pravni ochrany déti, nestatnich
organizaci pusobici v oblasti prevence, center krizové intervence a dal§ich zatizeni, instituci a jednotlivych
odbornik.

4. Predavani informaci a zprav o realizovanych preventivnich programech zédkonnym zastupcim,
pedagogickym pracovnikiim Skoly a Skolskému poradenskému zatizeni.

5. Vedeni dokumentace, evidence a administrativa souvisejici se standardnimi ¢innostmi v souladu se
zakonem o ochran€ osobnich Udajii a pfedavani informaci o realizovanych preventivnich programech
Skoly pro potteby zpracovani analyz, statistik a krajskych plant prevence.

I1.I11. Poradenské ¢innosti

1. Vyhledavani a orientacni Setieni Zaki s rizikem ¢i projevy rizikového chovani; poskytovani
poradenskych sluzeb témto zakim a jejich zdkonnym zastupclm, pfipadné zajistovani péce
odpovidajiciho odborného pracovisté ve spolupraci s tfidnimi uciteli.

2. Spoluprdce s tridnimi uciteli pti zachycovani varovnych signalii spojenych s moZnosti rozvoje
rizikového chovani u jednotlivych zaku a tiid a participace na sledovani urovné rizikovych faktord, které
jsou vyznamné pro rozvoj rizikového chovani ve skole.

3. Priprava podminek pro integraci Zakii se specifickymi poruchami chovani ve $kole a koordinace
poskytovani poradenskych a preventivnich sluzeb témto zdkiim Skolou a specializovanymi Skolskymi
zatizenimi.
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